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Basic Introduction

» CPU: Allwinner A13 Cortex A8 1.0Ghz GPU Mali400

» LCD Screen: 9" 800 *480 TFT LCD

» Camera: Build-in 0.3M pixel camera

* Operating System: Google Android 4.0

* Network Connection: Built-in 802.11b/g/n wireless

» Audio format: WMA, MP2, OGG, AAC, M4A, FLAC, APE, WAV

« Video format: max 1080p full HD video (AVI,3GP, MP4, MPG, RM, RMVB,
MOV,FLV, WMV,MKV)

» Touch Panel: Capacitive Multi-touch 5-point

» Language: supports multiple language

» Ports: microUSB OTG, Earphone, micorSD,DC IN, Micprohone

» Buttons: Back/Power/Reset/Vol +/Vol -

Vol+ Vol- Back

[— Power
«—— Headphone
- MIC
—TE

)I— mini USB
“s—DC-5V
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Quick Start

Battery management and charging

Before using this device, please charge it fully. Put the charger adapter into the DC jack, the
device will start to charge.

Tips

» This device adopts built-in polymer battery. Only the specified charger should be
used.

* when it is charging, the icon of battery will be rolling.

* when the charging finish, the battery icon will stop rolling.

» If you do not use this device for a long time, please charge/release it once per month
to avoid deep discharge.

* When it is power off because of low battery, connect to the charger, the device will
indicate “low power” or “charging”, please wait for a second until the machine can turn
to the main interface once the power is enough.

* The built-in polymer battery should be charged regularly. The damage caused by
battery over-consuming is not included in the warranty.

Boot and Shutdown

Boot: Press and hold the power button, the system will enter the boot process System has
been started, entering the Android system:
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The system enters the default home interface.

Shutdown : Press the power button, pop-up device options, select Power off, Click OK, you
can safely shut down.

Connect with PC

By microUSB OTG interface of the device, you can connect with PC by microUSB cable
attached with the device. USB Data transferring is available. You can operate the files
through the PC. When your device is connected successfully, to pull up the notification area
of the status bar, can see the following icon

Wednesday
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connected
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Then click USB connected to enter the next
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& | USB Mass Storage

Turn on USB storage

Click Turn on USB storage, then the device can transmission data with PC.

Note: The device also supports the FAT32 format for external devices, for example U disk,
Micro SD card to Transfer data.

Interface Introduction

Bottom bar of the Interface

A. WIFI signal status icon: If connected to the WIFI wireless network, the icon will be
displayed

B. OTG connect icon: If the device connected to the PC, will show the OTG connected icon.
C. Time display: Display the time of the current system, which has been set.
D. Battery status icon: Displays the current battery level and the charging status.

E. Home, Back, virtual buttons

The HOME Screen menu

Press the menu icon on the device, it will display a home screen menu as following:
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Wallpaper

Manage apps

System settings

Wallpaper: Users can replace the wallpaper with you wishes.
Manage apps: It can quickly open a list of all applications.

System Settings: Fast access to system settings, user can choose “Wireless & networks”,
“Display”, “Date & time” etc, for personalized settings.

Desktop

When sliding around with your finger to switch the main screen, the desktop fixed on the
main screen, will not move. User could drag the application icon placed on the desktop area
in the main screen.
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Basic Operation

Click the "Settings" icon in the main applications area, you can open the system setting
interface, as shown below.

5| Sefttings

INTERNAL STORAGE
{4 Sound

4} Display

= Storage Total space
1.15GB

Battery Apps

Apps
Available

PERSOMAL :
Accounts & sync INTERMAL STORAG

@ Location services

Sty Total space
¥ Language& input

Available
2 Backup & reset 57808

Select the appropriate operation of the relevant items, such as: wireless and network,
Display, date and time settings, about Device, etc

Date and time settings
Click "Date & time" to enter the Date and time settings interface:

Select to set the date, select the time zone, set the time, time format, date format and other
information.

For example, choose to set the date, as follows:
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Select +: that the increase of 1 unit, Select - : that the reduction of 1 unit.

Also you can choose the number, enter the input mode. Directly entering the desired
number, then click “Done” to set the Date.

Display settings

In the settings interface choose "Display" to enter the display settings interface, select
"Brightness”, Pull the progress bar to adjust the brightness, as below interface.
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Click Sleep, adjust the inactivity time of the device. You can press power key to activate the
device. When display "Screen locked" interface, follow the prompts to unlock it.

15 seconds

30 seconds

1 minute

2 minutes

5 minutes

10 minutes

30 minutes

Nerver

Wireless Connection

Click the main menu "Settings" icon, go to "Settings" screen, click on "Wireless and
networks" into the "Wireless and networks settings" interface. Turn on Wi-Fi switch, the Wi-
Fi module built-in the device will search AP lists automatic , click the searched AP can be
used, will pop up settings dialog, please follow the prompts to complete the WIFI network
links. Some encrypted network, need to enter a valid key. As shown below.

TP-LINK_E

5 strength Good
WPA/WPA2 PSK

Show password

Show advanced options

Cancel Connect
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o | Settings

WIR NETWORKS

F Wi-Fi

(¥ Datausage
More...

DEVICE

{1 Sound
Display
Storage
Battery

Apps

PERSONAL

Applications install and uninstal

Install applications

P-LINK_EE4240

yangping

ChinaNet

linksys

k available

EFU

ADD NETWORK

1. First you should select the Unknown sources which allow installation of non-Market apps.

= Storage
Battery

B Apps

*ERSONAL

Accounts & sync

@ Location services

Security

Language & input

2 Backup & reset
SYSTEM

(0 Date&time

2. Copy the APK installer software to Micro SD or NAND FLASH.

PASSWORDS

Make passwords visible

DEVICE ADMINISTRATION

Device admin

Vie dministrators

Unknown sources

allation of non-Market apps

CREDENTIAL STORAGE

Trusted credentials
Displa ertificates

3. Click APK Installer to find the app directory, then Select applications to install. Users can
"Android market" online installation, or download via the computer, or online through the
machine built-in browser to download and install.
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Uninstall applications

Click on the item "Settings — Apps — Downloaded,” select the appropriate application has
been installed, click the applications which you need to uninstall.

Browser

When the network connected, open the Web browser enter the URL, you can quickly browse
the Web or through the main desktop search bar enter the URL, open the web page.

Goagle

&« | 8 2 http://www.google.com/

+You Search Images Videos Maps Mews Shopping Gmaill Mare -

Adwertising  Business  NewPrivacy &Terms  About  CGoftoGoogleChing  View Google in: Tablet | Classic

Video player
Online video: The product supports HTML5 online video playback also Adobe Flash.

Local video: Click the Video Icon. The Player can loading new albums and photos
automatically which stored in local disk or micro SD card, then select the videos to playback

Music player

Click the music icon to enter the music player interface. Click the music files you will enter
the player to play music
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A unknown artist

[y music

E‘) Maria

Tl Play the previous music, long press to fast reverse
E Click it to suspend
il Play the next song, long press to fast forward
E Display the present playing list
ot Select the random playing mode

= Select the repeat playing mode

> Play

Photo Browser

Click “Gallery” to get into Photo Browser directly, there will list all the picture files and video
files as shown below.

cococteve: I 7]



o] W 5hotos

Select a picture file and enter the picture playback interface, as shown below. You can select

"zoom", "narrow", "set" , "delete" etc.

P Slideshow

Camera

g Click the Camera icon in the applications menu

Click the camera shutter to take photos or videos
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Sound Recorder

Click the recorder icon in the applications menu, as show below.

Recording started...

Select Record button to record. When it is completed, select Stop button. At this point you
can find the records in folder in the file browser.

Market

Click the icon into the "Market" interface. If you don’t have a Gmail account, create it. Select
“Accept”’ to enter market, as shown below.

FEATURED
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Frequently Asked Questions

Android

Q: What Android OS version is on my Device?

A: 4.0

APK

Q: What is APK?

A: APK is Android Package Acronym that Android installation package.
Q: How to obtain the APK?

A: You can download via PC-side installation, you can also "Android market" online to
download and install.

Email
Q: Can | use any of my personal email addresses to send/receive email?

A: The device supports POP3 and SMTP accounts. Some free email accounts are not
supported on mobile devices. Check with your email provider to see if you account is
supported.

Q: Which media cards are compatible with my Device?
A: microSD cards.

Music

Q: What type of music files can | play on my device?
A: WMA MP2,0GG,AAC,M4A,FLAC,APE, WAV
Photos

Q: What type of photo files can | view on my device?
A: JPG, JPEG, BMP , JPG and PNG.

Video

Q: What type of video files can | play on my device?

A: AVI, 3GP, MP4, MPG, RM, RMVB, MOV, FLV, WMV,MKV(max 1080p full HD
video)

Q: Can | play YouTube videos on my device?

A: Yes, you can. Tap the YouTube application icon to quick access videos.
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Wi-Fi
Q: Do | need a Wi-Fi adapter to connect to the Internet?

A: No. The Wi-Fi adapter is built-in to the device.

Important Safety Precautions

* Always follow these basic safety precautions when using your Tablet. This reduces
the risk of fire, electric shock, and injury.

» Do not expose this product to rain or moisture.

* Keep the device out of direct sunlight and heat sources.

» Protect the power cord. Route power cords so that they are not likely to be walked on
or pinched by items placed on or against them. Pay particular attention to the point
where the cord attaches to the device.

* Only use the AC adapter included with the device. Using any other power adapter
voids your warranty.

* Do not remove the cover. There are no user-serviceable parts inside.

* Clean your Device

» Treat the screen gently. To clean fingerprints or dust from the screen, we recommend
using a soft, non-abrasive cloth such as a camera lens cloth.
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» CPU: Allwinner A13 Cortex A8 1.0GHz GPU Mali400

* Ekran LCD: 9" 800 * 480 TFT LCD

* Aparat: Wbudowany 0.3MP

» System operacyjny: Google Android 4.0

» Polgczenie sieciowe: Wbudowany modut bezprzewodowy 802.11b/g/n

* Format plikéw audio: WMA,MP2,0GG,AAC,M4A ,FLAC, APE, WAV

* Format plikbw wideo: max 1080p full HD wideo, AVI,3GP, MP4, MPG, RM, RMVB,
MOV, FLV, WMV, MKV

» Ekran Dotykowy: Pojemno$ciowy Multi-touch 5-punktowy

» Jezyk: Obstuga wielu jezykow

e Porty: microUSB OTG, Wyjscie stuchawkowe, micorSD, Port tadowania, Mikrofon

* Przyciski: Wstecz/Przycisk Zasilania/Reset/Gtosnos¢ +/Gtosnos¢ —

Regulacja glosnosci Wstecz

" k]
Aparat

Dioda | Przycisk
zasilania | — Zasilania
o~ Wyj. stuchawkowe
4— Mikrofon

We|. kart pamigci
}— mini USB
—— Wej. zasilania 5V
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Szybki Start

Zarzadzanie i fadowanie baterii

Przed uzyciem urzadzenia, nataduj w petni baterie. Podtgcz kabel zasilajacy do gniazda w
urzadzeniu, aby rozpocza¢ tadowanie.

Wskazowki

» Urzadzenie korzysta z wbudowanej baterii polimerowej. Wskazane jest uzywanie
tylko i wytgcznie oryginalnej tadowarki.

* Podczas tadowania ikona stanu baterii bedzie sie przesuwaé

* Gdy fadowanie dobiegnie konica, ikona baterii stanie sie zielona i przestanie sie
przesuwac.

e Jezeli nie korzystasz z urzadzenia przez diugi czas, staraj sie dotadowywaé baterie
przynajmniej raz w miesigcu, aby zapobiec jej nadmiernemu zuzyciu

» Kiedy urzadzenie wytaczy sie z powodu bardzo niskiego poziomu natadowania
baterii, podtacz tadowarke i poczekaj, az urzadzenie bedzie gotowe to uruchomienia
systemu. W miedzyczasie na ekranie powinna pojawi¢ sie informacja o tadowaniu
baterii lub niskim poziomie baterii.

* Whbudowana bakteria polimerowa powinna by¢ regularnie tadowana. Gwarancja
produktu nie obejmuje uszkodzen wyniktych z nadmiernego zuzycia baterii.

Uruchamianie i wyt gczanie urz adzenia

Uruchamianie: Wcisnij i przytrzymaj przycisk zasilania. System zainicjuje proces bootowania.
Ekran fadowania systemu:

COGOCLEVER
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System uruchomi podstawowy ekran:

Wytaczanie: Wcisnij przycisk zasilania, aby przywota¢ okno wyboru akgji. Kliknij przycisk
wytgczenia zasilania na ekranie, aby wytgczy¢ urzadzenie.

Potaczenie z PC

Dzieki interfejsowi microUSB OTG, mozesz z tatwoscig potgczy¢ urzadzenie z komputerem
osobistym za pomoca kabla USB. Po poprawnym potaczeniu urzadzenia z PC ujrzysz okno
jak pokazano na obrazku ponizej. Potaczenie z komputerem oferuje transfer plikow.

Wednesday
January 13, 2010

USB connected
Salact

Kliknij przycisk Potgczenie USB, aby kontynuowaé
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& | USB Mass Storage

USB connected

Turn on USB storage

Kliknij Wigcz urzgdzenie magazynujgce USB, aby uruchomié transfer plikdw pomiedzy
urzadzeniem a komputerem osobistym.

Uwaga: Urzadzenie obstuguje system plikow FAT32/NTFS (dla urzadzen takich jak pendrive
czy karta pamieci)

Interfejs

Dolny pasek interfejsu

A. lkona statusu sieci Wi-Fi: Widoczna podczas potaczenia z siecig Wi-Fi
B. Ikona potaczenia USB: Widoczna tylko podtacz potaczenia z PC
C. Czas systemowy: Wyswietla aktualng godzine

D. Ikona stanu baterii: Wy$wietla poziom natadowania baterii, informuje o procesie
tadowania.

E. Home, Wstecz, wirtualne przyciski

Ekran Home

Wecisnij ikone home, aby przywotaé ekran gtéwny:
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Wallpaper

Manage apps

System settings

Tapeta: Uzytkownik moze dostosowac¢ tapete wedtug wtasnych upodoban.
Zarzadzanie aplikacjami: Szybki dostep do listy aplikaciji

Ustawienia Systemowe: Szybki dostep do ustawien urzadzenia takich jak sieci
bezprzewodowe, ustawienia czasu i daty itd.

Pulpit

Ekranu gtébwnego nie mozna przetaczy¢ za pomocg ruchu palcem. lkony na pulpicie moga
zostac¢ przeniesione za pomocg techniki “kliknij i upusé”.

Podstawowe funkcje

Kliknij ikone ustawien w menu aplikacji, aby otworzy¢ menu ustawien:
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INTERNAL STORAGE

{9 sound

Display

Storage Total space
1.1568

Battery

Apps
_ Available
"ERSONAL e
Accounts & sync INTERNAL STORAGE
@ Location services

Security Total space
Language & input
2 Backup & reset

Wybierz dany element z listy, aby przej$¢ do ustawien (np. ustawienia sieci, wyswietlania,
czasu i daty)

Ustawienia czasu i daty
Kliknij opcje Data i Czas, aby przejs¢ do ustawien.

W tym menu mozesz ustawi¢ date, strefe czasows, czas, format wyswietlania godziny i daty
oraz inne.

Dla przyktadu mozesz wybra¢ nastepujgce ustawienia:
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‘+’ dodaje jednostke, ' — odejmuje jednostke

Aby ustawi¢ date i godzine mozesz takze klikng¢ na dany numer i wpisa¢ go bezposrednio.
Kliknij Ustaw, aby zakonczy¢ i zapisa¢ zmiany.

Ustawienia wy $wietlania

Kliknij przycisk Wyswietlacz, aby przywota¢ okno, w ktéorym za pomoca suwaka mozesz
ustawi¢ jasno$¢ podswietlenia ekranu.

#} Bright
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Kliknij przycisk Hibernacji, aby ustawi¢ czas po jakim urzadzenie przejdzie w tryb
wstrzymania. Podczas hibernacji wcisnij przycisk zasilania, aby przywrécié normalne
funkcjonowanie urzadzenia. Aby odblokowaé ekran, postepuj zgodnie z wySwietlanymi
informacjami.

15 seconds
30 seconds

1 minute

2 minutes

5 minutes

10 minutes

30 minutes

Nerver

Cancel

Potaczenia bezprzewodowe

Kliknij ikone ustawien w menu gidbwnym, a nastepnie wybierz ustawienia sieci
bezprzewodowych. Kliknij przycisk wiaczenia Wi-Fi, aby rozpoczaé automatyczne
wyszukiwanie dostepnych sieci. Kliknij na nazwe dostepnej sieci, aby rozpoczaé
konfiguracje. Niektére sieci wymagajg wpisania klucza zabezpieczajgcego:

TP-LINK_EE4240

Signal strength Good
Security WPA/WPA2 PSK

Show password

Show advanced options

Cancel Connect
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o | Settings

v

(W Datausage
More...

DEVICE

{I-li Sound

4} Display

& Storage

W Battery

B Apps

PERSONAL

Instalacja i deinstalacja aplikaciji

Instalacja aplikacji

1. W ustawieniach zabezpieczen wigcz mozliwosé instalacji aplikacji z nieznanych zrédet:

ADD NETWORK

TP-LINK_EE4240
Co d

ChinaNet

linksys
Pr

TP_LINK_KEFU
Pr

| —

= Storage
§ Battery

B Apps

SERSONAL
Accounts & sync

@ Location services
Security
Language & input

=) Backup & reset
SYSTEM

(O Date&time

PASSWORDS

Make passwords visible

DEVICE ADMINISTRATION

Device admin
Vie

Unknown sources
All allation of non-

CREDENTIAL STORAGE

Trusted credentials
Displa A certificates

Install from SD card
Install certificates frc

2. Skopiuj oprogramowanie instalatora APK na krate pamieci lub nand flash.

3. Kliknij instalator APK, aby wskazac¢ Sciezke instalacji. Wybierz aplikacje, aby zainstalowag.
Mozesz instalowa¢ aplikacje bezposrednio z Android Market, z urzadzenia pamieci masowe;j

lub poprzez wbudowany instalator aplikacji online.
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Deinstalacja aplikaciji

Kliknij na Ustawienia — Aplikacje — Pobrane i wybierz aplikacje, ktérg zamierzasz usungc.

Przegl adarka

Podczas potgczenia z siecig uruchom przegladarke i wpisz adres URL. Mozesz takze wpisaé
adres w pole wyszukiwania na ekranie gtbwnym, aby szybko otworzy¢ dang strone.

Google

&« {5 2 http//www.google.com/

#You Search Images Videos Maps Mews Shepping Gmal Mare -

Advertizing Business New Privacy £ Terms About Go o Boogle China  iew Google in: Tablet | Classi

Odtwarzacz wideo

Wideo online: Urzadzenie obstuguje standard HTML5 umozliwiajacy odtwarzanie wideo w
sieci oraz Adobe Flash.

Wiasne wideo: Kliknij ikone wideo. Odtwarzacz umozliwia automatyczne wykrywanie plikow
multimedialnych z urzgdzenia magazynujgcego.

Odtwarzacz muzyki

Kliknij ikone muzyki, aby przej$¢ do wyboru utworéw muzycznych. Po wybraniu utworu
ujrzysz okno odtwarzania:
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¢ B 104 4 o)

o ~

[} unknown artist

(<Y music

E'! [ELE]

1« Poprzedni utwor, przytrzymaj, aby przewing¢

Pauza

z| EIEl

Nastepny utwor, przytrzymaj, aby przewingé

Wyswietl liste odtwarzania

Wiacz losowe odtwarzanie utworow

Wiacz tryb zapetlenia utworow

T

> Uruchom odtwarzanie

Przegl adarka zdj €

Kliknij przycisk galerii, aby wejs¢ w przegladarke zdje¢. Urzadzenie uruchomi galerie zdje¢
znajdujgcych sie w pamieci:
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-
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Wybierz obraz, aby wyswietli¢ go w trybie petnoekranowym. Mozesz zmienia¢ ustawienia
wyswietlania za pomoca przyciskow lupy.

Aparat

W Kliknij przycisk aparatu w menu gtéwnym

Kliknij przycisk migawki, aby wykona¢ zdjecie
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Rejestrator d zwiekdw

Kliknij ikone rejestratora dzwieku, aby uruchomi¢ aplikacje:

Recording started...

Wybierz przycisk Nagrywaj, aby rozpocza¢ nagrywanie. Wybierz przycisk Stop, aby
zakonczy¢ nagrywanie. Nagrany plik znajdziesz w folderze za pomoca przegladarki plikow.

Market

Kliknij ikone marketu. Jezeli nie posiadasz konta Google, bedziesz je musiat utworzy¢, aby
korzystaé z marketu.

FEATURED

[ H LN N R
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Najczesciej zadawane pytania (FAQ)

Android

Q: Jakg wersje Androida posiada moje urzgdzenie?

A: 4.0

APK

Q: Co to jest APK?

A: APK (Android Package Acronym) to plik instalacyjny aplikacji dla Androida
Q: Gdzie moge znaleZ¢é APK?

A: Aplikacje mozesz pobra¢ za pomoca market lub korzystajac z transferu danych poprzez
komputer osobisty

Email
Q: Czy moge uzywac moich osobistych adreséw Email, aby odbierac i wysytac¢ poczte?

A: Urzadzenie obstuguje standard POP3 i SMTP. Niektore darmowe skrzynki pocztowe nie
pozwalajg na korzystanie z nich ha Twoim urzgdzeniu. Sprawdz, czy Twoja skrzynka
pocztowa obstuguje dane standardy.

Q: Jakie karty pamieci sg kompatybilne z moim urzgdzeniem?

A: Karty microSD.

Muzyka

Q: Jakie formaty plikow muzycznych moge odtwarzac na urzgdzeniu?
A: WMA MP2,0GG,AAC,M4A,FLAC,APE, WAV

Zdjecia

Q: Jakie formaty plikow graficznych moge odtwarzac na urzgdzeniu?
A: JPG, JPEG, BMP , JPG i PNG.

Wideo

Q: Jakie formaty plikow wideo moge odtwarzac na urzgdzeniu?

A: AVI, 3GP, MP4, MPG, RM, RMVB, MOV, FLV, WMV,MKV (max 1080p full HD
wideo)

Q: Czy moge oglgdac wideo z serwisu YouTube?

A: Tak. Uruchom aplikacje YouTube, aby uzyskaé dostep do filméw z tej witryny.
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Wi-Fi
Q: Czy potrzebuje adaptera Wi-Fi, aby potgczyc¢ sie z internetem?

A: Nie. Urzadzenie posiada wbudowany modut Wi-Fi.

Wazne zasady dotycz gce bezpiecze nstwa

» Zawsze kieruj sie ponizszymi zasadami podczas korzystania z urzagdzenia. Tym
sposobem zmniejszysz ryzyko wystapienia pozaru, porazenia pradem lub
skaleczenia sie.

* Urzadzenie nie moze mie¢ kontaktu z wodg ani wilgocig

* Trzymaj urzagdzenie z dala od zrédet ciepta oraz chron przed bezposrednim
dziataniem promieni stonecznych

» Podigczajac tadowarke, zwré¢é uwage na to, aby przewody nie przebiegaty w
miejscach, w ktérych poruszajg sie ludzie.

» Uzywaj tylko i wylgcznie oryginalnej tadowarki dotgczonej do zestawu. Uzycie
tadowarki o innych parametrach moze uszkodzi¢ tablet.

* Nie rozkrecaj urzadzenia.

» Dbaj o czysto$¢ urzadzenia

» Dbaj o ekran urzadzenia. Aby usunaé zanieczyszczenia z ekranu, uzyj miekkiej,
nieporowatej szmatki. Do tego celu nadaje sie np. szmatka do czyszczenia okularéw
lub obiektywu aparatu.
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Warunki gwaranciji

1. GOCLEVER SP. Z 0.0. z siedzibg w Zakrzewie ( 62-069 ) przy ul. Przemystowej 18 zwany dalej
Gwarantem zapewnia, ze urzgdzenie marki GOCLEVER, jest wolne od wad konstrukcyjnych i
materialowych, ktére moglyby naruszy¢ jego funkcjonalnosé¢, o ile przestrzegana byla instrukcja
obstugi dostarczona przy zawarciu umowy.

2. Gwarancja obowigzuje wytgcznie na terytorium Polski.

3. Gwarant bezptatnie usunie ewentualng niesprawno$¢ urzadzenia, zgodnie z postanowieniami
niniejszej gwarancji pod warunkiem przedstawienia wypetnionej w dniu zakupu karty gwarancyjnej
wraz z kopig dowodu zakupu. Dokonywanie zmian i skreslen w karcie gwarancyjnej przez osoby
nieupowaznione powoduje utrate uprawnien wynikajgcych z niniejszej gwarancji.

4. Okres gwarancji na urzgdzenia GOCLEVER wynosi 12 miesigce, liczgc od daty sprzedazy sprzetu,
jednak nie dluzej niz 15 miesiecy od daty produkcji umieszczonej na Produkcie.

5. Tryb przyjmowania produktéw uszkodzonych w systemie DOOR to DOOR przystuguje nabywcy w
terminie 12 miesiecy od daty zakupu, jednak nie diuzej niz 15 miesiecy od daty produkcji. Po
przekroczeniu tych terminéw uzytkownik powinien przesta¢ uszkodzone urzgdzenie do punktu
serwisowego na wiasny koszt po wczesniejszym uzyskaniu numeru RMA zgodnie z procedurg
reklamacyjng. Natomiast koszt przesytki do klienta po naprawie pokrywa Gwarant.

6. Okres gwarancji na akcesoria dotgczone do urzgdzenia (np. pilot, kable itp.) wynosi 1 miesigc od
daty sprzedazy z wytgczeniem uszkodzen mechanicznych ( nie dotyczy gwarancja door-to-door )

7. Wady ujawnione w okresie gwarancji bedg usuwane bezptatnie w mozliwie najkrétszym terminie nie
przekraczajgcym 21 dni roboczych od przyjecia urzadzenia na serwis. W przypadku koniecznosci
sprowadzenia czesci zamiennych z zagranicy, termin powyzszy moze ulec przediuzeniu o kolejne 30
dni.

8. Reklamujacy zobowigzany jest zgtosi¢ usterke w Centralnym Serwisie Klienta pod numerem Tel. (
061 ) 84 88 767. W Przypadku nie zgtoszenia usterki i wystania jej do gwaranta bez uzyskania numeru
reklamacyjnego przesyika nie zostanie przyjeta na serwis.

9. Usterka musi by¢ zgtoszona do serwisu nie pozniej niz 14 dni od jej zaistnienia.

10. Nabywca zobowigzany jest dostarczy¢é produkt w oryginalnym opakowaniu, wraz ze wszystkimi
akcesoriami. Odpowiedzialno$¢ za uszkodzenia wynikajgce z uzycia opakowania zastepczego ponosi
nabywca.

11. Sprzet nie odebrany z serwisu w ciggu 3 miesiecy od ukonczenia naprawy przepada na rzecz
serwisu.

12. W przypadku nieuzasadnionej reklamaciji (reklamacji sprawnego urzgdzenia lub gdy uszkodzenie
powstato z winy klienta) zgtaszajgcy reklamacje zostanie obcigzony kosztami ekspertyzy oraz
transportu.

14. Gwarancja nie obejmuje:

1. jakiegokolwiek uzywania sprzetu wykraczajgcego poza opis zakresu jego pracy;

2. roszczen z tytulu parametrow technicznych urzgdzenia, o ile sg one zgodne z podanymi przez
producenta w instrukcji obstugi lub innych dokumentach o charakterze normatywnym;

3. uszkodzen powstatych z przyczyn zewnetrznych, np.: uszkodzeh mechanicznych, skutkdw zjawisk
atmosferycznych, zanieczyszczen, zalan, przepieg, itp.

4. wadliwego dziatania nieautoryzowanego oprogramowania zainstalowanego na urzadzeniu

15. W przypadku, gdy naprawa gwarancyjna wymaga wymiany czesci, element wymieniony pozostaje
wiasnoscig Gwaranta. Czesci uzyte do wymiany moga by¢ innej marki o parametrach technicznych co
najmniej rownowaznych.

16. Nabywca traci prawa gwarancyjne w przypadku zerwania plomb gwarancyjnych, tabliczki
znamionowej z numerem seryjnym lub stwierdzenia przez serwis producenta dokonywania
nieautoryzowanych napraw lub zmian systemowy bgdz konstrukcyjnych urzadzenia.

17. Gwarant moze uchyli¢ sie od dotrzymania terminowosci ustugi gwarancyjnej, jezeli zaistniejg
nieprzewidziane okolicznosci o charakterze sity wyzszej np.: kleska zywiotowa, niepokoje spoteczne

itp.

cococteve: I T



18. Gwarant nie odpowiada za szkody i straty powstate w wyniku niemoznosci korzystania z
urzadzenia bedacego w naprawie.

19. Uprawnienia z tytutlu gwarancji nie obejmujg prawa kupujgcego do domagania sie zwrotu
utraconych korzysci w zwigzku z wadami urzgdzenia.

20. Gwarant nie odpowiada za szkody powstale w wyniku utraty danych na nosnikach
magnetycznych.

21. Stosunek prawny pomiedzy nabywca urzgdzenia i Gwarantem regulowany jest wylgcznie
postanowieniami niniejszej gwarancji. Dalej idace roszczenia odszkodowawcze sg wylgczone chyba,
ze wynikajg one z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.

22. Gwarancja niniejsza ma charakter uzupetniajacy w stosunku do uprawnien nabywcy
przystugujacych wobec sprzedawcy. Gwarancja nie wylgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza
uprawnien nabywcy wynikajgcych z niezgodnosci towaru z umowa.

Najszybsz 3 metod g rozwi agzywania wielu probleméw jest kontakt przez zgloszen  ie serwisowe
pod adresem:

www.AUTORMA.GOCLEVER.com

Centralny Serwis Klienta Funkcjonuje
od poniedziatku do pi agtku w godzinach: 9:00 - 16:30
tel. (061) 84 88 767.
Goclever Spo. z o.0.
ul. Przemystowa 18
62-069 Zakrzewo, Polska
serwis@goclever.pl

Serwisy partnerskie:

Czechy
BOUNCER S.R.O.
SLAVONICKA 324
67531 Jemnice, Czech Republic
servis@goclever.cz

Ukraina
Service Center "KROK -TTC"
ul. Geroev Dnepra 2A
04212, Kiev, Ukraine
+380 800 504 504
info@krok- ttc.com

Rumunia
S.C. Cordon Electronics S.R.L.
Str. Spataru Preda nr. 12, sector 5
Bucuresti, Romania
+40 372324762, +40 213009905,
+40 721909190, +40 740209932
office@cordongroup.ro
www.cordongroup.ro

COGOCLEVER

INFINITE INVENTION

Serbia
ET Servis d.o.0. Beograd
Member of Logo d.o.o.
Group Bulevar kralja Aleksandra 261
11000 Beograd. Srbija
+381 11 2042 109,+381 11 2042 101
wWww.etservis.rs
servis@etseivis.rs

Chorwacja
PlayCom
Ulica grada Vukovara 249,10000 Zagreb
+385 01 5618 433,+385 01 6184 115,
+385 01 6184 115
Skype : PlayCom - HR
info@play.com.hr
www.playcom.hr

Stowenia
TopTime d.o.o.,
Litostrojska cesta 44f, Ljubljana
servis@toptime.s
i tel: +386 1 600 50 20
www.toptime.si




